
ÀREA DE SERVEIS GENERALS I PROMOCIÓ ECONÒMICA 
SERVEI DE RECURSOS HUMANS 
 
 

BASES ESPECÍFIQUES PER A LA PROVISIÓ DE 4 PLACES DE TÈCNIC/A 
MITJÀ/NA ESPECIALISTA EN SERVEIS PERSONALS 

 
 
• Convocatòria COB7/06 Tècnic/a Mitjà/na especialista en serveis 

personals. 
 
És objecte de les presents bases regular el procés selectiu per proveir 4 places de 
tècnic/a mitjà/na especialistes en serveis personals, del grup de classificació B, 
sotsescala serveis especials, classe comeses especials, escala d’administració 
especial, que es regirà per les bases específiques següents: 
 
1a. Distribució del nombre de places. 
 
Les places convocades corresponen al torn lliure. 
 
2a. Condicions dels aspirants. 
 
A més de les condicions exposades a la base general segona, els aspirants hauran 
de complir els següents requisits: 
 
1. Tenir el títol de diplomat/da o haver finalitzat el primer cicle i/o tres cursos 
complets de qualsevol llicenciatura. 
 
2. A efectes d’exempció per realitzar la prova de català cal acreditar el nivell de 
suficiència de català (certificat C) de la Secretaria de Política Lingüística de la 
Generalitat de Catalunya o dels reconeguts per aquesta com a equivalents. 
 
3. Els drets d’examen per aquesta convocatòria es fixen en 21€. 
 
3a. Procés selectiu. 
 
El procediment de selecció és el de concurs-oposició. 
 
4a. Temari específic. 
 
Tema 1.-El sistema de distribució de competències en matèria de cultura a l’Estat 
espanyol. 

Tema 2.-Models bàsics d’intervenció dels poders públics en matèria de cultura. 

Tema 3.-Les indústries culturals. La seva realitat en la Catalunya contemporània. 
L’acció de les administracions. 

Tema 4.-Els agents culturals. Descripció, formació i qualificació. 

Tema 5.-Sistemes de cooperació entre les associacions culturals i les 
administracions locals.  El paper del voluntariat. 

Tema 6.- La cultura com a imatge de  marca d’una ciutat o d’un territori. Identitat 
cultural i projecció ciutadana. 

Tema 7.- Projecció supramunicipal de Sabadell com a ciutat cultural.  

Tema 8.- Consideracions sobre la cultura artística en els documents de planificació 
estratègica cultural en l’àmbit local. 



Tema 9.- Estratègies per a la creació de nous públics i la dinamització de la 
demanda cultural. 

Tema 10.- Criteris, estratègies i mesures de suport a la creació artística. 

Tema 11.- La legislació de Serveis Socials a Catalunya. Competències de 
l’Administració Local en matèria de serveis socials. 

Tema 12.- L’Estat del benestar i política de prestacions. Les polítiques del benestar 
en el marc de la UE. 

Tema 13.- Immigració. Anàlisi de la realitat actual a Catalunya. Legislació. 
Competències. Serveis i recursos. 

Tema 14.- Desigualtats socials, pobresa i exclusió. Marc conceptual. Principals 
instruments i polítiques de lluita contra la pobresa. 

Tema 15.- Gent gran. Anàlisi de la problemàtica actual a Catalunya. Legislació. 
Competències. Serveis i recursos. Formes d’atenció. 

Tema 16.- Els sistemes d’informació com a instrument tècnic per a la decisió i la 
planificació de serveis socials. Diagnòstic, indicadors. 

Tema 17.- Metodologia i tècniques de la direcció. Direcció per objectius. La direcció 
i la participació en la gestió de serveis personals. 

Tema 18.- Voluntariat, participació i associacionisme. Diagnòstic actual i polítiques i 
serveis. 

Tema 19.- Envelliment i sobreenvelliment. Dependència i autonomia personal. 
Concepte, legislació, polítiques, recursos i serveis. 

Tema 20.- Gent gran activa. Realitat actual. Necessitats, estratègies d’actuació i 
serveis. 

Tema 21.- Aplicacions de disseny gràfic: Edició de la imatge digital, dibuix i 
disseny. Conceptes, ús del color, procediments d’edició i solucions de programari 
lliure de disseny gràfic. 

Tema 22.- Internet: aplicacions, cercadors, comerç electrònic, serveis de directori, 
serveis telemàtics. Internet, intranet i extranet: definició, descripció i aplicacions.  

Tema 23.- Web: estructura d’un website (arbre o similar). Conceptes, usabilitat, 
arquitectura de la informació. Les imatges (optimització). Llenguatges de 
programació (HTML, DHTML, PHP, Javascript,...). Editors Html (Dreamweaver, 
Frontpage).  

Tema 24.- Directives europees en matèria d’accessibilitat a la xarxa. Nivells, tipus 
de certificació, estratègies d’implementació. 

Tema 25.- La incorporació de les tecnologies de la informació a l’Administració 
local. Possibilitats d’administració electrònica. Serveis telemàtics. Mesura i 
indicadors de presència d’un web de ciutat a la xarxa. 

Tema 26.- Procediment administratiu electrònic: document electrònic, registre 
telemàtic, firma electrònica i notificació electrònica. Ordenances reguladores. 

Tema 27.- El portal municipal de Sabadell, sabadell.net, com a marc de relació de 
l’administració local amb els ciutadans. Serveis, ajuntament electrònic, bones 
pràctiques, estratègia de comunicació. 

Tema 28.- Protecció de dades personals, nivells de seguretat i obligacions dels ens 
locals. Seguretat en línia a través d’Internet, en les relacions inter-administratives i 
en les relacions entre l’administració i els ciutadans. 

Tema 29.- Sistemes de gestió de continguts. Definició. Funcionalitats. Programes 
de gestió de continguts o CMS. Gestió del procés editorial i impacte organitzatiu. 



Tema 30.– Democràcia electrònica a l’administració local. Conceptes, models, 
serveis, experiències i possibilitats.  

Tema 31.- Marc legislatiu i competències de les diverses administracions locals en 
matèria d’igualtat d’oportunitats. 

Tema 32.- Polítiques públiques dels organismes internacionals en matèria d’igualtat 
d’oportunitats. La Unió Europea. Programes d’acció comunitaris i fons europeus. 

Tema 33.- L’Ajuntament de Sabadell i la promoció de polítiques públiques d’igualtat 
entre dones i homes. 

Tema 34.- Els plans d’igualtat com a instruments per a la igualtat des de la 
transversalitat. 

Tema 35.- Conceptes i aspectes generals de sexe i gènere. Implicacions per a la 
igualtat entre homes i dones. Incidència en l’organització social. 

Tema 36.- Anàlisi de la situació de la dona. La participació de les dones en els 
diferents àmbits socials: família, mercat laboral, educació, corresponsabilitat, 
exclusió social. 

Tema 37.- Concepte de transversalitat i metodologia de treball transversal: 
justificació i aplicacions. 

Tema 38.- Evolució, conceptualització i aplicació de la transversalitat i el 
mainstreaming. 

Tema 39.- La violència de gènere: marc general, conceptes, causes. El paper dels 
homes en la violència de gènere. 

Tema 40.- Els indicadors socials en el disseny i l’avaluació de programes: objectius 
de l’elaboració. Àrees principals d’aplicació i criteris de selecció. Procediment 
d’elaboració. 

Tema 41.- Discriminació directa i indirecta: significat. Àmbits. Estratègies de 
detecció. 

Tema 42.- El procés de planificació dels serveis a la dona. Definició, etapes i 
elements. 

Tema 43.- El control de la gestió dels serveis a la dona: conceptualització i 
tècniques. 

Tema 44.- Gestió de projectes. Tècniques de disseny i control de projectes. Anàlisi 
d’impacte de gènere. 

Tema 45.- El Pressupost: concepte, contingut, formació i aprovació. Principis 
pressupostaris. La pròrroga del pressupost. 

Tema 46.- Les modificacions de crèdit i la seva tramitació. 

Tema 47.- L’execució del pressupost de les entitats locals: les Bases d’execució del 
pressupost. Fases de l’execució. Competència. 

Tema 48.- Principis pressupostaris: principi d’unitat, principi d’equilibri, principi 
d’especialitat, principi d’anualitat. Altres principis. 

 

Sabadell, 30 de juny de 2006 


