
Servei responsable

Servei de Gestió de la Informació

Descripció del tràmit

Obtenció d'un volant de convivència

Què es necessita
  · Està empadronat/da a Sabadell en la data de la sol·licitud
  · Certificat digital acceptat per aquesta plataforma

Dades que es requereixen
Es requereix la confirmació de les dades obtingudes del certificat digital

Procediment
  · Validació del certificat digital
  · Cerca del NIF del certificat a la base de dades del padró municipal
  · Extracció per pantalla de les dades: Nom i cognoms, NIF, Data de naixement, Adreça del sol·licitant i de les 
persones que hi figuren al matiex full del padró. En cas de no trobar-lo es dona el següent missatge "Les vostres 
dades no s'han trobat" i finalitza l'execució.
  - Generació en format PDF del resultat del tràmit amb diligència de comprovació que permetrà als destinataris 
confirmar la validesa del document.
  - Emmagatzemament de les dades relatives al tràmit

Resultat del tràmit
Es visualitza per pantalla :
- Les dades del volant
- Enllaç que permet obtenir el document PDF
- Codi necessari per la diligència de comprovació

Aplicacions implicades en la gestió del tràmit
· Atenció Ciutadana : Gestió del tràmit
· Padró d'habitants : Subministrament de la informació

Servei que resol el tràmit
Tràmit de resolució immediata

Altres entitats involucrades
· L'Agència Catalana de Certificació
· Altres entitats o administracions destinatàries del volant

Informació que s'emmagatzema
- Tipologia del tràmit
- Dades identificatives del ciutadà
- La data i hora en la que s'ha efectuat el tràmit
- Una còpia del volant obtingut en format PDF.

Adreça d'accés al tràmit : http://www.sabadell.cat/carpetaciutadana 
Informació adicional es troba recollida en els apartats específics de 
http://www.sabadell.cat/carpetaciutadana/documentacio
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